GIWorg 21 - 17/08
OGŁOSZENIE

Główny Inspektorat Weterynarii z siedzibą przy

ul. Wspólnej 30, 00-930 Warszawa

na podstawie art. 40 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.), oznaczanej dalej skrótem: „pzp”.

ogłasza przetarg nieograniczony na:

świadczenie usług polegających na obsłudze zagranicznych podróży służbowych kierownictwa oraz pracowników Głównego Inspektoratu Weterynarii, w okresie od dnia 1 stycznia 2009 r. do dnia 31 grudnia 2009 r., realizowanych transportem lotniczym.

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług polegających na obsłudze zagranicznych podróży służbowych kierownictwa oraz pracowników Głównego Inspektoratu Weterynarii, w okresie od dnia 1 stycznia 2009 r. do dnia 31 grudnia 2009 r., realizowanych transportem lotniczym.
Kody CPV: 


63000000–9 – Usługi dodatkowe i pomocnicze, usługi biur podróży,


63500000–4 – Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy turystycznej,

63512000–1 – Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych.

2. Zakres usług będących przedmiotem zamówienia obejmuje:

1) rezerwację i sprzedaż biletów lotniczych każdorazowo na zlecenie Zamawiającego w zakresie: tras, terminów i klas lotniczych, według obowiązujących taryf określonych przez przewoźników, z uwzględnieniem najkorzystniejszych w danym momencie cen,

2) przedstawianie przez Wykonawcę różnych wariantów połączenia, w tym połączeń wieloetapowych, uwzględniających najkorzystniejsze na rynku ceny i promocje (tzn. uwzględniające zniżki: grupowe o ile występują warunki ich przyznania, wynikające z terminu rezerwacji, połączeń weekendowych oraz wszelkich innych promocji, w tym także biletów tzw. „tanich przewoźników”), wraz z podaniem informacji dotyczących:

a) jak przesunięcie terminu wyjazdu (np. wylot jeden dzień wcześniej/powrót jeden dzień później) wpłynie na zmianę ceny biletu lotniczego,

b) nazw linii lotniczych,

c) najkorzystniejszych tras podróży, długości trasy i czasu podróży,

3) bez kosztową możliwość anulacji rezerwacji lub zmiany czasu, terminu oraz klasy podróży, o ile fakt ten został zgłoszony Wykonawcy nie później niż na 
24 godziny przed planowanym terminem rozpoczęcia podróży.

3. W zakresie realizacji zamówienia Wykonawca będzie zobowiązany do:

1) pośrednictwa między Zamawiającym a przewoźnikiem w sprawach reklamacyjnych,

2) ubezpieczenia na czas podróży służbowej – w wariancie standardowym europejskim oraz w wariancie standardowym reszta świata – w zależności od celu podróży,

3) bezpłatnego dostarczania dokumentów podróży (biletów), dokumentów ubezpieczeń oraz faktur do siedziby Zamawiającego, w terminie z nim uzgodnionym, najpóźniej na 24 godziny przez terminem odlotu, zaś w sytuacji nagłej - do miejsca wskazanego przez zamawiającego nie później niż na 
6 godzin przed planowanym wylotem.

4) posiadania lub uruchomienia dla Zamawiającego linii telefonicznej czynnej od godziny 800 do godziny 2200 przez siedem dni w tygodniu, umożliwiającej dokonanie rezerwacji lub zmian w rezerwacji oraz umożliwienia stałego kontaktu telefonicznego z przedstawicielem Wykonawcy w wyżej wskazanym przedziale czasu,

5) każdorazowego informowania Zamawiającego drogą elektroniczną, na wskazane adresy, nt. dokonywanych rezerwacji biletów, obejmujące: dane rezerwacji, cenę biletu oraz termin wykupu,

6) każdorazowego, w dniu wykupu biletu, informowania wyznaczonego pracownika Zamawiającego, że tego dnia upływa termin rezerwacji,

7) każdorazowego informowania Zamawiającego drogą elektroniczną nt. zmiany ceny biletu, wpisania na listę rezerwową,

8) umożliwienia Zamawiającemu, na jego żądanie, dostępu do wszystkich taryf publikowanych i niepublikowanych linii lotniczych,

9) przedkładania Zamawiającemu miesięcznych zestawień z wystawionych faktur za bilety lotnicze,

10) umożliwienia składania zamówień w drodze pism przesyłanych drogą faksową lub e-mailową,
11) dokonywania zwrotu zapłaconej kwoty na warunkach preferencyjnych, 
w przypadku przyjęcia przez przewoźnika lotniczego zwrotu biletów z powodu odwołania wylotu przez Zamawiającego i unikanie obciążania Zamawiającego kosztami manipulacyjnymi, poprzez wcześniejsze dokonanie stosownych uzgodnień z przewoźnikiem, przy czym zwrot tej kwoty powinien nastąpić w ciągu 14 dni od daty zwrotu biletów na podstawie rachunku korygującego.

4. Zamawiający planuje, że w okresie objętym zamówieniem zamówi około 450 biletów na przeloty, w tym:

1) około 350 biletów na trasie: do/z Brukseli,

2) około 100 biletów na pozostałe trasy zagraniczne, w szczególności do/z Paryża, Dublina i Frankfurtu.

5. Liczba faktycznie zamawianych biletów będzie uzależniona od potrzeb Zamawiającego w okresie objętym zamówieniem, tj. od dnia 1 stycznia 2009 r. do dnia 31 grudnia 2009 r. Umowa w sprawie zamówienia publicznego nie będzie zawierała ograniczeń ilościowych w zakresie liczby zamawianych biletów. 

6. Wykonawca i Zamawiający wyznaczą osoby uprawnione do wzajemnych kontaktów w sprawach będących przedmiotem zamówienia.

7. Zamawiający ustala, iż zamawiane bilety lotnicze to bilety elektroniczne. Jeżeli na danej trasie nie jest dostępny bilet w wersji elektronicznej, Wykonawca zaoferuje bilet w wersji papierowej.

8. Zamawiający zastrzega, iż wylot oraz powrót pracownika może następować 
w każdym dniu tygodnia, w terminie podanym w zleceniu zamówienia, 
z uwzględnieniem obowiązującego na danej trasie rozkładu lotów.

9. Przeloty będą się odbywać w klasie ekonomicznej w przypadku pracowników Zamawiającego. W przypadku kierownictwa dopuszczalne są przeloty w klasie business.

Wartość zamówienia jest niższa od kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamówień publicznych

Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.
II. SPOSÓB UZYSKANIA SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
Specyfikację istotnych warunków zamówienia można pobrać ze strony internetowej Głównego Inspektoratu Weterynarii pod adresem; www.wetgiw.gov.pl lub www.wetgiw.gov.pl/bip/ pod linkiem „Zamówienia publiczne” – „Ogłoszenia”. W linku „Ogłoszenia” należy wybrać odpowiednie i pobrać znajdującą się pod nim specyfikację istotnych warunków zamówienia wraz z załącznikami.
III. OFERTY WARIANTOWE
Nie dopuszcza się możliwości składania ofert wariantowych.

IV.  TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA
Zamówienie będzie realizowane od dnia 1 stycznia 2009 r. do dnia 31 grudnia 2009 r.

V.  WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
1.
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:

1. posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień,
2. posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia lub przedstawią pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia,

3. znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia,
4. nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 pzp.

2. Dodatkowo Wykonawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia muszą spełnić następujące warunki:

1) wykażą, że w ciągu ostatnich trzech lat przed wszczęciem postępowania, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonali co najmniej 3 zamówienia o charakterze podobnym do przedmiotu zamówienia; za zamówienie o charakterze podobnym należy rozumieć: zamówienie wykonane przez Wykonawcę, udzielone przez jeden podmiot (jednego usługobiorcę, na świadczenie usług obejmujących wystawienie, sprzedaż i dostarczenie biletów na zagraniczne przewozy lotnicze opiewających na kwotę co najmniej 300 000,00 zł brutto, w przypadku każdego z zamówień,

2) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, tj. posiadają środki finansowe lub zdolność kredytową w wysokości nie mniejszej niż 250 000,00 zł.

VI. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW POTWIERDZAJĄCYCH SPEŁNIANIE WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
1. Zamawiający dokona oceny spełniania przez Wykonawców warunków udziału w postępowaniu, na podstawie załączonych oświadczeń i dokumentów. Wykonawcy nie spełniający warunków zostaną przez Zamawiającego wykluczeni z postępowania.

2. W celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, określonych w rozdziale V siwz, Wykonawcy muszą przedstawić następujące dokumenty i oświadczenia:

a) oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu wynikających z art. 22 ust. 1 pzp złożone na druku stanowiącym załącznik nr 1 do siwz,

b) formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 2 do siwz z podanymi cenami brutto oraz wyrażoną w % wysokością upustu od ceny zagranicznego biletu lotniczego przewoźnika,

c) wykaz zamówień wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed wszczęciem postępowania o udzielenie zamówienia - a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie - w liczbie określonej w rozdziale V siwz, z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i odbiorców na druku stanowiącym załącznik nr 3 do siwz,
d) aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,

e) aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, opłat lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

f) aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

g) informację banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, w których Wykonawca posiada rachunek, potwierdzającą wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową Wykonawcy na kwotę nie mniejszą niż 
250 000,00 zł brutto, wystawioną nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

h) dokumenty wystawione przez usługobiorców (np. referencje), potwierdzające, że usługi, o których mowa w lit. c (podane w wykazie) zostały wykonane należycie.

3. Dokumenty wymienione w ust. 2 należy przedstawić w formie oryginałów lub kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem, przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy. 
4. Zgodnie, z art. 23 pzp od Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia Zamawiający może żądać, przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
VII. WADIUM
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.

VIII. KRYTERIA OCENY OFERT
1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie stosować następujące kryteria:

1) Kryterium 1: ceny, składającej się z następujących elementów:

a) cena brutto opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego – waga 50%,

b) cena brutto ubezpieczenia standardowego europejskiego za jeden dzień pobytu – waga 10%,

c) cena brutto ubezpieczenia standardowego reszta świata za jeden dzień pobytu – waga 5%,

2) Kryterium 2: Wysokość upustu określonego w % od ceny zagranicznego biletu lotniczego przewoźnika – waga 35%.

2. Zasady oceny oferty w ramach kryterium 1 (cena):

1) podstawą oceny ofert według kryterium ceny są ceny brutto podane w formularzu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 2 do siwz.

2) w formularzu ofertowym należy podać ceny w złotych.

3) Wykonawca zobowiązany jest skalkulować ceny brutto oferty tak, aby obejmowały wszystkie koszty związane z wykonaniem zamówienia.

4) podane w ofercie ceny brutto zostaną przeniesione do umowy w sprawie zamówienia publicznego i nie zostaną podniesione przez cały okres obowiązywania umowy.

3. Sposób oceny oferty w ramach kryterium 1 (cena):

1) Wykonawca, który zaoferuje najniższą cenę brutto opłaty transakcyjnej za jeden przelot otrzyma 50 pkt, natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio proporcjonalnie niższą liczbę punktów, według wzoru:

	
	Wn1
	

	W1 =
	-----------------------------
	x 50 pkt

	
	Wo1
	


gdzie:

W1 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. a.

Wn1 - najniższa zaoferowana cena brutto opłaty transakcyjnej.

Wo1 - cena brutto opłaty transakcyjnej w ocenianej ofercie.

Za najkorzystniejszą ofertę w ramach kryterium 1 lit. a zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów W1.

2) Wykonawca, który zaoferuje najniższą cenę brutto ubezpieczenia standardowego europejskiego za jeden dzień pobytu otrzyma 10 pkt, natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio proporcjonalnie niższą liczbę punktów, według wzoru:

	
	Wn2
	

	W2 =
	-----------------------------
	x 10 pkt

	
	Wo2
	


gdzie:

W2 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. b.

Wn2 - najniższa zaoferowana cena brutto ubezpieczenia standardowego europejskiego.

Wo2 - cena brutto ubezpieczenia standardowego europejskiego w ocenianej ofercie.

Za najkorzystniejszą ofertę w ramach kryterium 1 lit. b zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów W2.

3) Wykonawca, który zaoferuje najniższą cenę brutto ubezpieczenia standardowego reszta świata za jeden dzień pobytu otrzyma 5 pkt, natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio proporcjonalnie niższą liczbę punktów, według wzoru:

	
	Wn3
	

	W3 =
	-----------------------------
	x 5 pkt

	
	Wo3
	


gdzie:

W3 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. c.

Wn3 - najniższa zaoferowana cena brutto ubezpieczenia standardowego reszta świata.

Wo3 - cena brutto ubezpieczenia standardowego reszta świata w ocenianej ofercie.

Za najkorzystniejszą ofertę w ramach kryterium 1 lit. c zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów W3.

4. Zasady oceny oferty w ramach kryterium 2 (wysokość upustu):

1) podstawą oceny ofert według kryterium wysokości upustu są wartości wyrażone w % odzwierciedlające wysokość upustu na bilet nabywany przez Zamawiającego, podane w formularzu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 2 do siwz,

2) podana w ofercie wysokość upustu od ceny zagranicznego biletu lotniczego przewoźnika zostanie przeniesiona do umowy w sprawie zamówienia publicznego i nie zostanie zmieniona przez cały okres obowiązywania umowy.

5. Sposób oceny oferty w ramach kryterium 2 (wysokość upustu). 

Wykonawca, który zaoferuje najwyższy upust określony w % od ceny zagranicznego biletu lotniczego przewoźnika otrzyma 35 pkt, natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio proporcjonalnie niższą liczbę punktów, wg wzoru:

	
	Wn4
	

	W4 =
	-----------------------------
	x 35 pkt

	
	Wo4
	


gdzie:

W4 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 2

Wn4 - wysokość upustu udzielonego od ceny zagranicznego biletu lotniczego w ocenianej ofercie.

Wo4 - najwyższy upust udzielony od ceny zagranicznego biletu lotniczego. 

Za najkorzystniejszą ofertę w ramach kryterium 2 zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów W4.

6. Sposób obliczenia łącznej oceny punktowej oferty.

Za najkorzystniejszą ofertę w niniejszym postępowaniu w sprawie udzielenia zamówienia publicznego zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą łączną ocenę punktową oferty W za spełnianie kryteriów 1 i 2, obliczoną zgodnie z następującym wzorem:






W = W1 + W2 + W3 + W4
gdzie:

W – łączna ocena punktowa oferty.

W1 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. a.

W2 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. b.

W3 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. c.

W4 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 2.

IX. MIEJSCE I TERMIN SKŁADANIA OFERT 
Oferty należy:


1)
składać w Biurze Podawczym Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi,
przy ul. Wspólnej 30 w Warszawie lub

2)
przesyłać drogą pocztową na adres: Główny Inspektorat Weterynarii, ul. Wspólna 30, 00-930 Warszawa, 
w nieprzekraczalnym terminie do dnia 27 listopada 2008 r. do godz. 11.00. Decydujące znaczenie dla oceny zachowania powyższego terminu ma data i godzina wpływu oferty do Zamawiającego, a nie data jej wysłania przesyłką pocztową czy kurierską.

X. MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA OFERT 

Otwarcie ofert nastąpi w dniu 27 listopada 2008 r. o godz. 11.30 
w siedzibie Zamawiającego w Warszawie, przy ul. Wspólnej 30 w pokoju nr 419c.

XI. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
1. Okres związania Wykonawców złożoną ofertą wynosi 30 dni licząc od dnia upływu terminu składania ofert. 

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni (art. 85 ust. 2 pzp).
XII. ZAMÓWIENIA UZUPEŁNIAJĄCE
Zamawiający w ramach przedmiotowego zamówienia przewiduje możliwość udzielenia zamówień uzupełniających w oparciu o art. 67 ust. 1 pkt 6 pzp. Przedmiotem zamówień uzupełniających mogą być zamówienia tego samego rodzaju, co przedmiot zamówienia w niniejszym postępowaniu.
XIII. OSOBY UPOWAŻNIONE DO KONTAKTOWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI
1. Na podstawie art. 27 ust. 1 pzp Zamawiający dopuszcza przekazanie pytań, oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji zwanych dalej „Korespondencją” drogą pisemną lub faksem. Każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. 

2. Protest na czynności podjęte przez Zamawiającego można wnosić pisemnie lub faksem.

3. Odwołanie od rozstrzygnięcia protestu wnosi się pisemnie do Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych.

4. Skargę na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej wnosi się do sądu okręgowego, pisemnie, za pośrednictwem Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych.
5. Wniosek o wyjaśnienie treści siwz wnosi się drogą pisemną lub faksem.

Numer faksu, pod który można kierować korespondencję (022) 623 22 63.
Korespondencję należy kierować do osób upoważnionych do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami. Osobami upoważnionymi do kontaktowania się z Wykonawcami są: 

w kwestiach dotyczących przedmiotu zamówienia: 

Michał Rudy – tel. (022) 623-21-57; e: michal.rudy@wetgiw.gov.pl
w sprawach proceduralnych: 

Waldemar Rak – tel. 022 623-16-47; mail: waldemar.rak@wetgiw.gov.pl

Rafał Adamiak – tel. 022 623-25-51; mail: rafal.adamiak@wetgiw.gov.pl

Zamawiający nie zamierza zwoływać zebrania Wykonawców.

Informacji dotyczących zamówienia udziela się w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach 815 – 1615.
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