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SPECYFIKACJA

ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
Przedmiot zamówienia:
Świadczenie usług polegających na obsłudze zagranicznych podróży służbowych kierownictwa oraz pracowników Głównego Inspektoratu Weterynarii, w okresie od dnia 1 stycznia 2009 r. do dnia 31 grudnia 2009 r., realizowanych transportem lotniczym.
Wartość zamówienia: 

niższa od kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamówień publicznych

Tryb postępowania: przetarg nieograniczony

Zatwierdzono:
Informacje ogólne

1. Wykonawca winien zapoznać się z całością niniejszej specyfikacji.

2. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert spowoduje odrzucenie wszystkich ofert złożonych przez danego Wykonawcę. Wykonawca może zmienić ofertę albo ją wycofać na zasadach wskazanych w niniejszej specyfikacji.

3. Nie dopuszcza się składania ofert wariantowych.

4. Nie dopuszcza się składania ofert częściowych.

5. Wykonawca poniesie wszelkie koszty związane z przygotowaniem 
i złożeniem oferty.

6. Niniejsze postępowanie prowadzone jest zgodnie z prawem polskim. Zastosowanie w szczególności mają przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, 
poz. 1655 ze zm.) wraz z aktami wykonawczymi. Zamawiający nie bierze odpowiedzialności za nieznajomość wyżej wymienionych aktów prawnych przez Wykonawców. 
7. Niniejsze postępowanie jest prowadzone przy udziale komisji przetargowej.
Rozdział I

Definicje i skróty
Definicje i skróty używane w specyfikacji istotnych warunków zamówienia oznaczają:

	Zamawiający
	Główny Inspektorat Weterynarii, ul. Wspólna 30, 00-930 Warszawa, adres internetowy: www.wetgiw.gov.pl, 
NIP: 526-22-83-496, Regon: 013298660

	siwz
	specyfikacja istotnych warunków zamówienia

	pzp 
	ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007 r. Nr 223, poz. 1655 ze zm.)

	korespondencja
	wszelkiego rodzaju pytania, wnioski, wyjaśnienia, informacje oraz zawiadomienia.

	GIWorg 21-17/08
	znak postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, którym przy kierowaniu korespondencji do Zamawiającego powinien posługiwać się Wykonawca.


Rozdział II 

Informacje o sposobie porozumiewania się z Wykonawcami

1. Na podstawie art. 27 ust. 1 pzp Zamawiający dopuszcza przekazanie korespondencji drogą pisemną lub faksem. Każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania.
2. Protest na czynności podjęte przez Zamawiającego można wnosić pisemnie lub faksem.
3. Wniosek o wyjaśnienie treści siwz wnosi się drogą pisemną lub faksem.

Numer faksu, pod który można kierować korespondencję: 022 623 22 63.
Korespondencję należy kierować do osób upoważnionych do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami. Osobami upoważnionymi do kontaktowania się z Wykonawcami są: 

w kwestiach dotyczących przedmiotu zamówienia: 

Michał Rudy – tel. 022 623-21-57; mail: michal.rudy@wetgiw.gov.pl
w sprawach proceduralnych: 
Waldemar Rak – tel. 022 623-16-47; mail: waldemar.rak@wetgiw.gov.pl

Rafał Adamiak – tel. 022 623-25-51; mail: rafal.adamiak@wetgiw.gov.pl
Zamawiający nie zamierza zwoływać zebrania Wykonawców.

Informacji dotyczących zamówienia udziela się w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach 815 – 1615.
Rozdział III
Przedmiot zamówienia

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług polegających na obsłudze zagranicznych podróży służbowych kierownictwa oraz pracowników Głównego Inspektoratu Weterynarii, w okresie od dnia 1 stycznia 2009 r. do dnia 31 grudnia 2009 r., realizowanych transportem lotniczym.
Kody CPV: 

63000000–9 – Usługi dodatkowe i pomocnicze, usługi biur podróży,

63500000–4 – Usługi biur podróży, podmiotów turystycznych i pomocy turystycznej,
63512000–1 – Usługi sprzedaży biletów podróżnych i pakietów wycieczkowych.

2. Zakres usług będących przedmiotem zamówienia obejmuje:

1) rezerwację i sprzedaż biletów lotniczych każdorazowo na zlecenie Zamawiającego w zakresie: tras, terminów i klas lotniczych, według obowiązujących taryf określonych przez przewoźników, z uwzględnieniem najkorzystniejszych w danym momencie cen,

2) przedstawianie przez Wykonawcę różnych wariantów połączenia, w tym połączeń wieloetapowych, uwzględniających najkorzystniejsze na rynku ceny i promocje (tzn. uwzględniające zniżki: grupowe o ile występują warunki ich przyznania, wynikające z terminu rezerwacji, połączeń weekendowych oraz wszelkich innych promocji, w tym także biletów tzw. „tanich przewoźników”), wraz z podaniem informacji dotyczących:

a) jak przesunięcie terminu wyjazdu (np. wylot jeden dzień wcześniej/powrót jeden dzień później) wpłynie na zmianę ceny biletu lotniczego,

b) nazw linii lotniczych,

c) najkorzystniejszych tras podróży, długości trasy i czasu podróży,

3) bez kosztową możliwość anulacji rezerwacji lub zmiany czasu, terminu oraz klasy podróży, o ile fakt ten został zgłoszony Wykonawcy nie później niż na 
24 godziny przed planowanym terminem rozpoczęcia podróży.
3. W zakresie realizacji zamówienia Wykonawca będzie zobowiązany do:

1) pośrednictwa między Zamawiającym a przewoźnikiem w sprawach reklamacyjnych,

2) ubezpieczenia na czas podróży służbowej – w wariancie standardowym europejskim oraz w wariancie standardowym reszta świata – w zależności od celu podróży,

3) bezpłatnego dostarczania dokumentów podróży (biletów), dokumentów ubezpieczeń oraz faktur do siedziby Zamawiającego, w terminie z nim uzgodnionym, najpóźniej na 24 godziny przez terminem odlotu, zaś w sytuacji nagłej - do miejsca wskazanego przez zamawiającego nie później niż na 
6 godzin przed planowanym wylotem.
4) posiadania lub uruchomienia dla Zamawiającego linii telefonicznej czynnej od godziny 800 do godziny 2200 przez siedem dni w tygodniu, umożliwiającej dokonanie rezerwacji lub zmian w rezerwacji oraz umożliwienia stałego kontaktu telefonicznego z przedstawicielem Wykonawcy w wyżej wskazanym przedziale czasu,
5) każdorazowego informowania Zamawiającego drogą elektroniczną, na wskazane adresy, nt. dokonywanych rezerwacji biletów, obejmujące: dane rezerwacji, cenę biletu oraz termin wykupu,

6) każdorazowego, w dniu wykupu biletu, informowania wyznaczonego pracownika Zamawiającego, że tego dnia upływa termin rezerwacji,

7) każdorazowego informowania Zamawiającego drogą elektroniczną nt. zmiany ceny biletu, wpisania na listę rezerwową,

8) umożliwienia Zamawiającemu, na jego żądanie, dostępu do wszystkich taryf publikowanych i niepublikowanych linii lotniczych,
9) przedkładania Zamawiającemu miesięcznych zestawień z wystawionych faktur za bilety lotnicze,

10) umożliwienia składania zamówień w drodze pism przesyłanych drogą faksową lub e-mailową,
11) dokonywania zwrotu zapłaconej kwoty na warunkach preferencyjnych, 
w przypadku przyjęcia przez przewoźnika lotniczego zwrotu biletów z powodu odwołania wylotu przez Zamawiającego i unikanie obciążania Zamawiającego kosztami manipulacyjnymi, poprzez wcześniejsze dokonanie stosownych uzgodnień z przewoźnikiem, przy czym zwrot tej kwoty powinien nastąpić w ciągu 14 dni od daty zwrotu biletów na podstawie rachunku korygującego.
4. Zamawiający planuje, że w okresie objętym zamówieniem zamówi około 450 biletów na przeloty, w tym:

1) około 350 biletów na trasie: do/z Brukseli,

2) około 100 biletów na pozostałe trasy zagraniczne, w szczególności do/z Paryża, Dublina i Frankfurtu.

5. Liczba faktycznie zamawianych biletów będzie uzależniona od potrzeb Zamawiającego w okresie objętym zamówieniem, tj. od dnia 1 stycznia 2009 r. do dnia 31 grudnia 2009 r. Umowa w sprawie zamówienia publicznego nie będzie zawierała ograniczeń ilościowych w zakresie liczby zamawianych biletów. 
6. Wykonawca i Zamawiający wyznaczą osoby uprawnione do wzajemnych kontaktów w sprawach będących przedmiotem zamówienia.

7. Zamawiający ustala, iż zamawiane bilety lotnicze to bilety elektroniczne. Jeżeli na danej trasie nie jest dostępny bilet w wersji elektronicznej, Wykonawca zaoferuje bilet w wersji papierowej.
8. Zamawiający zastrzega, iż wylot oraz powrót pracownika może następować 
w każdym dniu tygodnia, w terminie podanym w zleceniu zamówienia, 
z uwzględnieniem obowiązującego na danej trasie rozkładu lotów.
9. Przeloty będą się odbywać w klasie ekonomicznej w przypadku pracowników Zamawiającego. W przypadku kierownictwa dopuszczalne są przeloty w klasie business.
Rozdział IV 
Opis sposobu przygotowania ofert

1. Do oferty zostaną załączone oświadczenia i dokumenty wymagane postanowieniami rozdziału VI siwz.
2. Formularz ofertowy, oświadczenia i inne dokumenty sporządzone przez Wykonawcę powinny być podpisane przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy na zewnątrz, składania w jego imieniu oświadczeń woli i zaciągania zobowiązań majątkowych. W przypadku, gdy ofertę podpisują osoby, których upoważnienie do reprezentacji nie wynika z dokumentów rejestrowych załączonych do oferty, wymaga się, aby Wykonawca dołączył do oferty oryginał pełnomocnictwa do podpisania oferty.
3. W przypadku, gdy Wykonawca, jako załącznik do oferty, dołączy kopię jakiegoś dokumentu, musi ona być potwierdzona za zgodność z oryginałem na każdej stronie przez osobę podpisującą ofertę lub inną osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy. Potwierdzenie za zgodność z oryginałem winno być sporządzone w sposób umożliwiający identyfikację osoby, która je sporządziła.
4. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim przy pomocy maszyny 
do pisania, komputera lub inną trwałą i czytelną techniką.
5. Wszystkie miejsca, w których Wykonawca naniósł zmiany, powinny być parafowane przez osobę podpisującą ofertę.
6. Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym za zgodność przez Wykonawcę.
7. Zaleca się, aby wszystkie zadrukowane strony oferty wraz z załącznikami były kolejno ponumerowane i złączone w sposób uniemożliwiający jej dekompletację.
8. Wykonawca ma prawo zastrzec informacje stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2003 r. Nr 153, poz. 1503 ze zm.), za wyjątkiem informacji określonych w art. 86 ust. 4 pzp. Dokumenty takie powinny znajdować się w oddzielnej zamkniętej kopercie opatrzonej napisem „DOKUMENTY ZASTRZEŻONE”.
9. W przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, do oferty musi być dołączony dokument ustanawiający pełnomocnika Wykonawców występujących wspólnie do ich reprezentowania w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. W takim przypadku, wraz z ofertą należy złożyć stosowne pełnomocnictwo określające sposób współdziałania Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Zgodnie z art. 23 pzp, od Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia Zamawiający, przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego, może żądać umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.
10. Wykonawca powinien umieścić ofertę w zamkniętej, nieprzejrzystej kopercie zaadresowanej i posiadającej oznaczenia: „Główny Inspektorat Weterynarii ul. Wspólna 30, 00-930 Warszawa - przetarg nieograniczony na świadczenie usług polegających na obsłudze zagranicznych podróży służbowych kierownictwa oraz pracowników Głównego Inspektoratu Weterynarii, w okresie od dnia 1 stycznia 2009 r. do dnia 31 grudnia 2009 r., realizowanych transportem lotniczym” oraz „nie otwierać przed 27 listopada 2008 r. do godz. 11:30”. Koperta musi zawierać nazwę i adres Wykonawcy.
11. Wykonawca może wprowadzić zmiany do oferty lub wycofać złożoną ofertę przed upływem terminu składania ofert. Zarówno zmiana, jak i wycofanie oferty wymagają zachowania formy pisemnej. 

W celu zmiany oferty Wykonawca złoży Zamawiającemu kolejną ofertę 
w zamkniętej kopercie oznaczonej jak w punkcie 10 oraz, dodatkowo, 
z dopiskiem: „Zmiana oferty".

W celu wycofania oferty Wykonawca złoży Zamawiającemu oświadczenie 
na piśmie, podpisane przez osobę podpisującą ofertę, o wycofaniu oferty. 
W oświadczeniu tym należy powołać znak postępowania: GIWorg 21-17/08.

12. Wykonawca nie może wycofać oferty ani wprowadzić jakichkolwiek zmian 
w treści oferty po upływie terminu składania ofert.

Rozdział V
Warunki udziału w postępowaniu

1.
O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:

1) posiadają uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień,
2) posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia lub przedstawią pisemne zobowiązanie innych podmiotów do udostępnienia potencjału technicznego i osób zdolnych do wykonania zamówienia,

3) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia,
4) nie podlegają wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 pzp.
2. Dodatkowo Wykonawcy ubiegający się o udzielenie zamówienia muszą spełnić następujące warunki:
1) wykażą, że w ciągu ostatnich trzech lat przed wszczęciem postępowania, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonali co najmniej 3 zamówienia o charakterze podobnym do przedmiotu zamówienia; za zamówienie o charakterze podobnym należy rozumieć: zamówienie wykonane przez Wykonawcę, udzielone przez jeden podmiot (jednego usługobiorcę, na świadczenie usług obejmujących wystawienie, sprzedaż i dostarczenie biletów na zagraniczne przewozy lotnicze opiewających na kwotę co najmniej 300 000,00 zł brutto, w przypadku każdego z zamówień,
2) znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia, tj. posiadają środki finansowe lub zdolność kredytową w wysokości nie mniejszej niż 250 000,00 zł.
Rozdział VI
Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz wykaz oświadczeń i dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu
1. Zamawiający dokona oceny spełniania przez Wykonawców warunków udziału 
w postępowaniu, na podstawie załączonych oświadczeń i dokumentów. Wykonawcy nie spełniający warunków zostaną przez Zamawiającego wykluczeni z postępowania.
2. W celu potwierdzenia spełnienia warunków udziału w postępowaniu, określonych w rozdziale V siwz, Wykonawcy muszą przedstawić następujące dokumenty i oświadczenia:

a) oświadczenie Wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu wynikających z art. 22 ust. 1 pzp złożone na druku stanowiącym załącznik nr 1 do siwz,
b) formularz ofertowy stanowiący załącznik nr 2 do siwz z podanymi cenami brutto oraz wyrażoną w % wysokością upustu od ceny zagranicznego biletu lotniczego przewoźnika,
c) wykaz zamówień wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed wszczęciem postępowania o udzielenie zamówienia - a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie - w liczbie określonej w rozdziale V siwz, z podaniem ich przedmiotu, dat wykonania i odbiorców na druku stanowiącym załącznik nr 3 do siwz,
d) aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert,
e) aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków, opłat lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

f) aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne lub zaświadczenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,

g) informację banku lub spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, w których Wykonawca posiada rachunek, potwierdzającą wysokość posiadanych środków finansowych lub zdolność kredytową Wykonawcy na kwotę nie mniejszą niż 
250 000,00 zł brutto, wystawioną nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert,
h) dokumenty wystawione przez usługobiorców (np. referencje), potwierdzające, że usługi, o których mowa w lit. c (podane w wykazie) zostały wykonane należycie.

3. Dokumenty wymienione w ust. 2 należy przedstawić w formie oryginałów lub kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem, przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy. 
Rozdział VII
Sposób udzielania wyjaśnień oraz modyfikacja treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia

1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie siwz w trybie 
art. 38 ust. 1 pzp. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień chyba, że prośba o wyjaśnienie siwz wpłynie do Zamawiającego na mniej niż 6 dni przed terminem składania ofert.
2. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami, bez ujawniania źródła zapytania Zamawiający przekazuje wszystkim Wykonawcom, którym przekazał siwz oraz udostępnia na własnej stronie internetowej.

3. W szczególnie uzasadnionych przypadkach Zamawiający może w każdym czasie, przed upływem terminu do składania ofert, zmodyfikować treść siwz. Dokonaną w ten sposób modyfikację Zamawiający przekazuje niezwłocznie wszystkim Wykonawcom, którym przekazano siwz, a także zamieszcza na własnej stronie internetowej.
4. Zamawiający przedłuży termin składania ofert, jeżeli w wyniku modyfikacji treści siwz niezbędny jest dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach.

5. O przedłużeniu terminu składania ofert Zamawiający niezwłocznie zawiadamia wszystkich Wykonawców, którym przekazano siwz, oraz umieszcza informację na własnej stronie internetowej.

Rozdział VIII 
Termin realizacji zamówienia

Zamówienie będzie realizowane od dnia 1 stycznia 2009 r. do dnia 31 grudnia 2009 r. 
Rozdział IX
Kryteria oceny ofert oraz opis sposobu obliczania ceny oferty
1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie stosować następujące kryteria:

1) Kryterium 1: ceny, składającej się z następujących elementów:
a) cena brutto opłaty transakcyjnej za wystawienie jednego biletu lotniczego – waga 50%,
b) cena brutto ubezpieczenia standardowego europejskiego za jeden dzień pobytu – waga 10%,
c) cena brutto ubezpieczenia standardowego reszta świata za jeden dzień pobytu – waga 5%,
2) Kryterium 2: Wysokość upustu określonego w % od ceny zagranicznego biletu lotniczego przewoźnika – waga 35%.
2. Zasady oceny oferty w ramach kryterium 1 (cena):

1) podstawą oceny ofert według kryterium ceny są ceny brutto podane w formularzu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 2 do siwz.

2) w formularzu ofertowym należy podać ceny w złotych.

3) Wykonawca zobowiązany jest skalkulować ceny brutto oferty tak, aby obejmowały wszystkie koszty związane z wykonaniem zamówienia.
4) podane w ofercie ceny brutto zostaną przeniesione do umowy w sprawie zamówienia publicznego i nie zostaną podniesione przez cały okres obowiązywania umowy.
3. Sposób oceny oferty w ramach kryterium 1 (cena):

1) Wykonawca, który zaoferuje najniższą cenę brutto opłaty transakcyjnej za jeden przelot otrzyma 50 pkt, natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio proporcjonalnie niższą liczbę punktów, według wzoru:

	
	Wn1
	

	W1 =
	-----------------------------
	x 50 pkt

	
	Wo1
	


gdzie:

W1 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. a.
Wn1 - najniższa zaoferowana cena brutto opłaty transakcyjnej.
Wo1 - cena brutto opłaty transakcyjnej w ocenianej ofercie.
Za najkorzystniejszą ofertę w ramach kryterium 1 lit. a zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów W1.
2) Wykonawca, który zaoferuje najniższą cenę brutto ubezpieczenia standardowego europejskiego za jeden dzień pobytu otrzyma 10 pkt, natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio proporcjonalnie niższą liczbę punktów, według wzoru:

	
	Wn2
	

	W2 =
	-----------------------------
	x 10 pkt

	
	Wo2
	


gdzie:

W2 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. b.
Wn2 - najniższa zaoferowana cena brutto ubezpieczenia standardowego europejskiego.
Wo2 - cena brutto ubezpieczenia standardowego europejskiego w ocenianej ofercie.
Za najkorzystniejszą ofertę w ramach kryterium 1 lit. b zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów W2.
3) Wykonawca, który zaoferuje najniższą cenę brutto ubezpieczenia standardowego reszta świata za jeden dzień pobytu otrzyma 5 pkt, natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio proporcjonalnie niższą liczbę punktów, według wzoru:

	
	Wn3
	

	W3 =
	-----------------------------
	x 5 pkt

	
	Wo3
	


gdzie:

W3 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. c.
Wn3 - najniższa zaoferowana cena brutto ubezpieczenia standardowego reszta świata.
Wo3 - cena brutto ubezpieczenia standardowego reszta świata w ocenianej ofercie.
Za najkorzystniejszą ofertę w ramach kryterium 1 lit. c zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów W3.

4. Zasady oceny oferty w ramach kryterium 2 (wysokość upustu):

1) podstawą oceny ofert według kryterium wysokości upustu są wartości wyrażone w % odzwierciedlające wysokość upustu na bilet nabywany przez Zamawiającego, podane w formularzu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 2 do siwz,

2) podana w ofercie wysokość upustu od ceny zagranicznego biletu lotniczego przewoźnika zostanie przeniesiona do umowy w sprawie zamówienia publicznego i nie zostanie zmieniona przez cały okres obowiązywania umowy.
5. Sposób oceny oferty w ramach kryterium 2 (wysokość upustu). 
Wykonawca, który zaoferuje najwyższy upust określony w % od ceny zagranicznego biletu lotniczego przewoźnika otrzyma 35 pkt, natomiast pozostali Wykonawcy odpowiednio proporcjonalnie niższą liczbę punktów, wg wzoru:

	
	Wn4
	

	W4 =
	-----------------------------
	x 35 pkt

	
	Wo4
	


gdzie:

W4 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 2
Wn4 - wysokość upustu udzielonego od ceny zagranicznego biletu lotniczego

w ocenianej ofercie.

Wo4 - najwyższy upust udzielony od ceny zagranicznego biletu lotniczego. 
Za najkorzystniejszą ofertę w ramach kryterium 2 zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów W4.
6. Sposób obliczenia łącznej oceny punktowej oferty.

Za najkorzystniejszą ofertę w niniejszym postępowaniu w sprawie udzielenia zamówienia publicznego zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą łączną ocenę punktową oferty W za spełnianie kryteriów 1 i 2, obliczoną zgodnie 
z następującym wzorem:





W = W1 + W2 + W3 + W4
gdzie:

W – łączna ocena punktowa oferty.
W1 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. a.
W2 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. b.
W3 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 1 lit. c.
W4 - ocena punktowa oferty w ramach kryterium 2.
Rozdział X
Termin związania ofertą

1. Okres związania Wykonawców złożoną ofertą wynosi 30 dni licząc od dnia upływu terminu składania ofert.
2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 
3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni (art. 85 ust. 2 pzp).

Rozdział XI 
Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

1. Oferty należy składać w Warszawie przy ul. Wspólnej 30, w Biurze Podawczym Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi, lub pocztą na adres Głównego Inspektoratu Weterynarii. Decydujące znaczenie dla oceny zachowania terminu do złożenia ofert ma data i godzina wpływu oferty do Zamawiającego, a nie data jej wysłania przesyłką pocztową czy kurierską.
2. Termin składania ofert upływa dnia 27 listopada 2008 r. o godz. 11:00. Oferty otrzymane przez Zamawiającego po tym terminie zostaną zwrócone Wykonawcy bez otwierania.

3. Oferty prawidłowo złożone zostaną otwarte publicznie w dniu, w którym upływa termin składania ofert tj. 27 listopada 2008 r. o godz. 11:30 w siedzibie Zamawiającego w pokoju nr 419 c.

Rozdział XII
Informacje o trybie otwarcia i oceny ofert

1. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
2. Podczas otwarcia ofert Zamawiający poda informacje wynikające z art. 86 ust. 4 pzp.
3. W toku dokonywania badania i oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać, na podstawie art. 87 ust. 1 pzp, udzielenia przez Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert.
4. Oferty, które nie zostaną odrzucone, zostaną poddane procedurze oceny zgodnie z kryteriami oceny ofert określonymi w siwz.
5. Zamawiający powiadomi o wyniku postępowania wszystkich jego uczestników zgodnie z pzp.

Rozdział XIII
Odrzucenie ofert

1. Zgodnie z art. 89 pzp, oferta zostanie odrzucona jeżeli:

a) jest niezgodna z ustawą,

b) jej treść nie będzie odpowiadać treści siwz, z zastrzeżeniem art. 87 ust. 2 
pkt 3 pzp,

c) jej złożenie będzie stanowić czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,

d) będzie zawierać rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia,

e) będzie złożona przez Wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia,

f) będzie zawierać błędy w obliczeniu ceny,

g) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doręczenia zawiadomienia nie zgodzi się na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 pzp,

h) będzie nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

2. Oferty odrzucone nie będą poddane ocenie.

Rozdział XIV 
Unieważnienie postępowania

Zgodnie z art. 93 pzp, Zamawiający unieważni postępowanie o udzielenie zamówienia jeżeli:

a) nie złożono żadnej oferty niepodlegającej odrzuceniu od Wykonawcy niepodlegającego wykluczeniu,

b) cena najkorzystniejszej oferty przewyższa kwotę, którą Zamawiający może przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia,

c) w przypadkach, o których mowa w art. 91 ust. 5 pzp, zostały złożone oferty dodatkowe o takiej samej cenie,

d) wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć,

e) postępowanie obarczone jest wadą uniemożliwiającą zawarcie ważnej umowy w sprawie zamówienia publicznego.

Rozdział XV

Protest

1. Wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, czynności podjętych przez Zamawiającego w toku postępowania oraz w przypadku zaniechania przez Zamawiającego czynności, do której jest obowiązany na podstawie ustawy, można wnieść protest do Zamawiającego. Protest wnosi się w terminie 7 dni od dnia, w którym powzięto lub można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia.

2. Protest uważa się za wniesiony z chwilą, gdy dotarł on do Zamawiającego w taki sposób, że mógł on zapoznać się z jego treścią.

3. Protest dotyczący treści ogłoszenia lub dotyczący postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia wnosi się w terminie 7 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub zamieszczenia specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej Zamawiającego.

4. W przypadku wniesienia protestu dotyczącego treści ogłoszenia lub postanowień siwz Zamawiający może przedłużyć termin składania ofert.

5. Wniesienie protestu jest dopuszczalne tylko przed zawarciem umowy.

6. Zamawiający odrzuca protest wniesiony po terminie, wniesiony przez podmiot nieuprawniony lub protest niedopuszczalny na podstawie art. 181 ust. 6 pzp.

7. Protest powinien wskazywać oprotestowaną czynność lub zaniechanie Zamawiającego, a także zawierać żądanie, zwięzłe przytoczenie zarzutów oraz okoliczności faktycznych i prawnych uzasadniających wniesienie protestu.

8. Zamawiający rozstrzyga jednocześnie wszystkie protesty wymienione w art. 183 ust. 1 pzp w terminie 10 dni od upływu ostatniego z terminów na wniesienie protestu.

9. Rozstrzygnięcie protestów wraz z uzasadnieniem Zamawiający przekazuje jednocześnie podmiotowi, który wniósł protest oraz Wykonawcom, którzy przystąpili do postępowania toczącego się w wyniku wniesienia protestu, a jeżeli protest dotyczy treści ogłoszenia lub postanowień siwz zamieszcza również na własnej stronie internetowej.

10. Od rozstrzygnięcia protestu przysługuje odwołanie z zastrzeżeniem art. 184 
ust. 1a pzp.

Rozdział XVI

Odwołanie

1. Zgodnie z art. 184 ust. 1a pzp odwołanie przysługuje wyłącznie od rozstrzygnięcia protestu dotyczącego:

a) opisu sposobu oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu,

b) wykluczenia Wykonawcy z postępowania o udzielenie zamówienia,

c) odrzucenia oferty.

2. Odwołanie wnosi się do Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych w terminie 5 dni od dnia doręczenia rozstrzygnięcia protestu lub upływu terminu rozstrzygnięcia protestu, jednocześnie przekazując kopię odwołania Zamawiającemu. Złożenie odwołania w placówce pocztowej operatora publicznego jest równoznaczne z jego wniesieniem do Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych.

3. Zgodnie z art. 187 ust. 1 pzp Krajowa Izba Odwoławcza rozpoznaje odwołanie w terminie 15 dni od dnia jego doręczenia Prezesowi Urzędu Zamówień Publicznych.

4. Zgodnie z art. 194 ust. 1 pzp na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu.

Rozdział XVII

Skarga do sądu

1. Skargę wnosi się do sądu okręgowego właściwego dla siedziby Zamawiającego.

2. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych w terminie 7 dni od dnia doręczenia orzeczenia Krajowej Izby Odwoławczej, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi.

3. Zgodnie z art. 198 ust. 1 pzp sąd rozpoznaje sprawę niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 1 miesiąca od dnia wpłynięcia skargi do sądu.

Rozdział XVIII
Zamówienia uzupełniające

Zamawiający w ramach przedmiotowego zamówienia przewiduje możliwość udzielenia zamówień uzupełniających w oparciu o art. 67 ust. 1 pkt 6 pzp. Przedmiotem zamówień uzupełniających mogą być zamówienia tego samego rodzaju, co przedmiot zamówienia w niniejszym postępowaniu.
Rozdział XIX
Zawarcie umowy

1. Umowa zostanie zawarta w terminie nie krótszym niż po upływie 7 dni od dnia przekazania Wykonawcom zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jednak nie później niż przed upływem terminu związania ofertą.
2. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 93 ust. 1 pzp.

Rozdział XX
Ogólne warunki umowy

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy lub rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę.
2. W przypadku nie dostarczenia biletu w ustalonym przez strony terminie lub w przypadku dostarczenia go w miejsce inne niż ustalone, Zamawiający będzie miał prawo do zrealizowania zamówienia u innego wykonawcy, a kosztami obciążyć Wykonawcę będącego stroną niniejszej umowy.

3. Z tytułu niniejszej umowy przysługuje wynagrodzenie za faktycznie wydane bilety. 
4. Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn określonych w art. 145 pzp.
5. Za nienależyte wykonanie przedmiotu Umowy Strony uznają w szczególności:

a) wykonanie usługi objętej zamówieniem z opóźnieniem tj. niezachowanie terminów przewidzianych na dostarczenie biletów do siedziby Zamawiającego,

b) wykonanie usługi niewłaściwej jakości lub z brakami ilościowymi, albo naruszenie zobowiązań, o których mowa w rozdziale III ust. 3 siwz,
c) umieszczenie na bilecie z winy Wykonawcy nieprawidłowych danych dotyczących przelotu, w szczególności: danych osobowych pasażera, niewłaściwej klasy/terminu/i trasy przelotu,

6. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy w zakresie usług objętych jednym zamówieniem Wykonawca zobowiązuje się zapłacić na rzecz Zamawiającego karę umowną w wysokości 35% wynagrodzenia brutto za usługi objęte tym zamówieniem.

Rozdział XXI
Termin realizacji zobowiązań finansowych

Zamawiający zobowiązuje się do regulowania należności z tytułu wykonanych zamówień w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury VAT, na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawcę. Rozliczenia między Zamawiającym, 
a Wykonawcą będą prowadzone w złotych.
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